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Stavovi o osiguranju potrazivanja...

+ NEPOTREBAN INSTRUMENT...
+ NEPOTREBAN TROSAK...
¢ PRESKUPO...

+ RADIM SA SIGURNIM KUPCIMA...

f?

DA LI JE ZAISTA TAKO?




B
HOO R Danasnje trziste = trziste kupaca

Hrvatska banka za obnovu i razvitak
+ Kupci diktiraju uvjete
+« Nema prodaje bez odgode placanja — nema kredita bez rizikal
«+ Izravno financiranje poslovanja inozemnog kupca
+ Neplacanje kupca = dodatni troskovi, ugrozavanje likvidnosti i

rentabilnosti
TROSKOVI: direktni i indirektni (troSak mjera za naplatu potraZivanja,

troSkovi dodatnog zaduzivanja radi premostenja)

TroSkovi loSeg upravljanja potrazivanjima mogu biti izuzetno visoki
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Zasto osiguravati izvozna potrazivanja?

+ Radi sprjeCavanja nastanka Steta ili umanjenja stetnih posljedica

+ Cjelovita financijska usluga, osim zastite od neplacanja:
~ omogucava sigurnu prodaju i osvajanje novih trzista
~ prati plateznu sposobnost Vasih kupaca
~ omogucava koncentraciju na rast i povecanje konkurentnosti
poduzeca
» olaksava suradnju sa bankama, faktoring ku¢ama
» aktivno sudjeluje u naplati Vasih potrazivanja
» sudjeluje u troskovima naplate potrazivanja
» fleksibilnost i monitoring rizika kupaca

Prijenosom rizika na specijaliziranu financijsku ustanovu (HBOR)
doprinosite sigurnosti Vaseg izvoznog poslovanja!!
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Osiguranje izvoza

Namijenjeno je hrvatskim izvoznicima koji se zele zastititi
od neplacanja inozemnih kupaca.

Politicki rizici: Komercijalni rizici:
= rat ili ratu slicni dogadaiji, = neplacanje
= pobuna ili revolucija, = insolventnost, steCaj ili ovrha
= moratorij na plaéanja nad imovinom kupca,
= ostali politicki dogadaji = nemogucnost naplate uslijed

razloga za koje osiguranik nije
odgovoran
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Osiguranje izvoza

Osnovne karakteristike Proizvodi

. Osiguranje izvoza robe Siroke potrosnje

Osiguranje naplate izravnih isporuka —
* poslovi osiguranja - uime i rokovi placanja do 1 g.
za raéun Republike (u pravilu se osigurava cjelokupan izvoz)

Hrvatske

Osiguranje izvoza kapitalnih dobara

Osiguranje Steta tijekom proizvodnje

* osigurava se izvoz > . Osiguranje kredita

hrvatskih roba i usluga za pripremu izvoza i izvoz

Osiguranje naplate izravnih isporuka
(kredit dobavljaca)

Osiguranje kredita inozemnom kupcu/banci
inozemnog kupca

Osiguranje ulaganja hrvatskih ulagaca u
inozemstvu




HQOR Od zahtjeva do police osiguranja

Hrvatska banka za obnovu i razvitak

Zahtjev za osiguranje za svakog kupca
+

Boniteti kupaca

Procjena rizika

Ponuda za osiguranje
ﬁgmﬂd (osigurani kupci i uvjeti osiguranja)

i

Prihvat Ponude

l

Ugovor o osiguranju

Op¢i uvjeti osiguranja
+
Polica osiguranja (posebni uvjeti osiguranja)
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HOO R Znacajke police osiguranja
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Osigurana svota = iznos osiguranog potrazivanja prema pojedinom kupcu
(max. izlozenost prema pojedinom kupcu)

Samopridrzaj = udio Izvoznika u Steti po pojedinom kupcu (min. 15%)
Premijska stopa = jedinstvena cijena osiguranja, obraCunava se mjesecno na izvoz

Nije moguce osigurati !!!
 VecC dospjela nenaplacena potrazivanja

* lzvoz prema povezanim poduzecima (> od 20%
vlasniCkog ili upravljaCkog udjela)

«  Sporna potrazivanja izmedu izvoznika i inozemnog
kupca (reklamacija)

TROSKOVI OSIGURANJA

premija + naknada za obradu + bonitet kupca




HBOR

Hrvatska banka za obnovu i razvitak

Sto u sluéaju nastanka Stete?

= Stecaj
v’ po dostavljanju dokaza o otvaranju ste¢aja
v’ po upisu u ste¢ajnu masu

* Neplacanje

v istekom 5 mjeseci od datuma podnoSenja pisane obavijesti o
zakasnjenju placanja

= Sporna potrazivanja
v’ isplata odStete po zavrsetku
sudskog ili arbitraznog postupka
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StecCajevi u Europi

Austrija 6.854 6.362 -7.2
Ceska 4.100 4.250 +0.5
Francuska 40.360 42.670 +5.7
Italija 8.827 5.410 -38.7
Madarska 9.447 9.500 +0.6
Nizozemska 5.941 4.710 -20.7
Njemacka 30.680 27.490 -10.4
Poljska 576 447 -22.4
Slovacka 2.150 2.100 -2.3
Slovenija 1.246 1.240 -0.5
Spanjolska 853 830 2.7
V. Britanija 13.686 12.950 -5.4
Ukupno 136.751 129.822 -5.0

Izvor: Creditreform, 2007.



HEOR Sigurni kupci?
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o Xerox + Moulinex

o Swissair + Grunding

+ Vivendi + Enron

+ Parmalat + Railtrack

o+ Walter Bau AG + Global Crossing

Sigurna trziSta
Velike i ugledne kompanije

Dugo i uspjesno poslovanje

Uredno podmirivanje obveza

PROBLEMI U POSLOVANJU !!!!
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Hrvatska banka za obnovu i razvitak N EPLACANJ E KU PACA JOS I VISE! !!

Utjecaj nenaplacenih potrazivanja na poslovanje drustva;

Visina nenaplaé¢enog | Poslovanje uz profitnu marzu od
potrazivanja u EUR 3% 5%* 10%
5.000 166.667 100.000 50.000
15.000* 500.000 300.000* 150.000
50.000 1.666.667 1.000.000 500.000
100.000 3.333.333 2.000.000 1.000.000

* Drustvo koje posluje uz profitnu marzu od 5%, za pokri¢e relativno malog nenaplacenog potrazivanja

od 15.000 €, mora povecati svoj promet za 300.000 €
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¢ lzvoznik X : 1.000.000 € izvoznog prometa godiSnje (10 kupaca)

+ Premija osiguranja: 0,7% (naplacuje se mjeseCno na iznos prijavljenog
izvoza)

+ Godisnji troSak osiguranja: 7.000 €
+ Neplacanje 1 kupca 50.000 € !

+ Odsteta: 50.000 — 15% (samopridrzaj) = 42.500 €

o Troskovi: 7.000 € (premija) + 500 € (boniteti) + max. 3.000 kuna (troSak
brade zahtjeva, jednokratno)




H?OR Osigurani izvozni promet

Hrvatska banka za obnovu i razvitak U ku pnO
mm Osigurani izvozni promet —B— Kreditni limiti
mil. kuna
2.200 2.049 T 1000
2.000 - - 900
1.800 1
1.524 - 800
1.600 1 700
1.400
- 600
1.200
- 500
1.000
-+ 400
800
600 - + 300
400 - T 200
200 - 100
0 I 0

2006. 2007.

Osigurani izvozni promet 2007./ 2006. + 34%
Broj odobrenih kreditnih limita 2007./2006. + 27%




HEOR Osigurani izvoz
u ukupnom izvozu RH

Hrvatska banka za obnovu i razvitak

u % u mird kuna
4 80
35 T T+ 70
31 + 60
25 1 + 50
2 + T 40
1,5 + + 30
14 T 20
05 + + 10
0 I I I I 0

2003 2004 2005 2006 2007

—&— Udio osiguranog izvoznog prometa u ukupnom izvozu RH u %
— -9 --Izvozni promet RH u mird kn
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Isplacene odstete

mil. kuna

0,599 0,538

2000. 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008.

Od pocetka provodenja programa isplaceno je odsteta i
troskova u ukupnoj vrijednosti od 13,3 milijuna kuna
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Ujedinjena Austri Buearska
Svicarska  Kraljevina 1{:(;1]21 g9(y
Srbija 4% 2% 0 0

Ceska

13%

2%

Slovenija ’
7 Francuska

2%

Slovacka
2% Italija
Poljska 22%
7% Madarska

Njemacka 4%

25%
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| POTRAZIVANJA SU VASA IMOVINA,
OSIGURAJTE IH!!

 www.hbor.hr
* Osiguranje izvoza
« Zelinska 3, Zagreb

e Tel: 01/4591-539 Fax: 01/4591-547
* e-mail: osiguranje@hbor.hr
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